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Die ECKD GmbH, Wilhelmshöher Allee 256, 34119 Kassel (im 

Folgenden: „ECKD“) stellt unter der Domain 

https://my.churchx.de eine internetbasierte Plattform zum 

Zwecke der Bestellung geschäftlich bzw. dienstlich benötig-

ter Hardware (z. B. Kommunikationsendgeräte), Software 

und Telekommunikationsdienstleistungen zur Verfügung. 

Das Portal richtet sich an die gewerblichen Kunden der 

ECKD und deren Mitarbeitende sowie Kunden von Koopera-

tionspartnern der ECKD und deren Mitarbeitende (im Fol-

genden: „User“, vgl. Ziffer 1.1), nicht an Verbraucher.  

 

1 Geltungsbereich und Allgemeines 

1.1 Die ECKD stellt den Nutzern nach Maßgabe dieser ANB 

die Nutzung der Internet-Plattform churchX bereit. churchX 

wird ausschließlich gewerblichen Kunden, Interessenten 

und Geschäftspartnern der ECKD und deren Mitarbeitenden 

sowie Kunden von Kooperationspartnern der ECKD und de-

ren Mitarbeitende („Nutzer“) im Rahmen ihrer Vertre-

tungsbefugnisse bereitgestellt. Eine private Nutzung bzw. 

eine Nutzung durch Verbraucher ist nicht erlaubt. 

1.2 Diese ANB gelten für sämtliche auf der Internet-

Plattform churchX verfügbar gemachten Leistungen. Der 

Vorrang individueller schriftlicher Vereinbarungen vor die-

sen ANB bleibt davon unberührt. Der Nutzer erkennt mit der 

Aktivierung einer entsprechenden Schaltfläche per Maus-

klick die Geltung dieser ANB an.  

 

2 Gegenstand der Services, Zugang zu churchX 

2.1 churchX bietet eine internetbasierte Plattform unter 

Verwendung einer Transportverschlüsselung sowohl für den 

Service und den Support der ECKD gegenüber ihren Kun-

den, dient aber auch als Plattform für Verkaufs-, Dienstleis-

tungs- und Hostingangebote der ECKD und Ihrer Kooperati-

onspartner und kann zukünftig daneben als Tool zur Pro-

zessautomatisierung (z. B. bei Beschaffungs- oder sog. On-

boarding-Prozessen im Rahmen der Arbeitsaufnahme neuer 

Mitarbeitender) dienen.  

2.2 Die ECKD stellt die Internet-Plattform churchX „as is“ im 

Rahmen der eigenen betrieblichen Möglichkeiten zur Verfü-

gung. Updates, Releases, Korrekturen oder andere Aktuali-

sierungen stellt die ECKD nach billigem Ermessen (§ 315 

BGB) bereit. Die ECKD bietet keine Schulungen für churchX 

an. 

2.3 Der Zugang zur churchX-Plattform erfolgt grundsätzlich 

über das Internet. Die Zugänglichmachung etwaiger 

Schnittstelleninformationen oder Quellcodes ist von der 

ECKD nicht geschuldet. Der Nutzer ist für seinen Internetzu-

gang (insbes. Verfügbarkeit, Bandbreite) und das Vorhalten 

der für die Inanspruchnahme von churchX erforderlichen 

Anwendungen (insbesondere Browser, Plugins, Apps) selbst 

verantwortlich. 

2.4 churchX bietet eine internetbasierte Plattform zum Zwe-

cke der Bestellung geschäftlich bzw. dienstlich benötigter 

Hardware (z. B. Kommunikationsendgeräte), Software und 

Telekommunikationsdienstleistungen sowie sonstiger Leis-

tungen. 

2.4.1 Auf churchX können Nutzer im Namen und auf Rech-

nung ihrer Dienststelle / ihres Arbeitgebers verbindliche Be-

stellvorgänge für Produkte und Dienstleistungen der ECKD 

auslösen. Werden Produkte und / oder Dienstleistungen der 

ECKD verbindlich bestellt, so kommt zwischen der Dienst-

stelle / dem Arbeitgeber des Nutzers und der ECKD ein Ver-

trag zustande. 

2.4.2 Auf churchX können Nutzer daneben – ebenso im Na-

men und auf Rechnung ihrer Dienststelle / ihres Arbeitge-

bers verbindliche Bestellvorgänge für Produkte und Dienst-

leistungen Dritter (z. B. Hersteller, Telekommunikations-

dienstleister, Rahmenvertragspartner der ECKD, wie Sys-

temhäuser) auslösen. Werden Produkte und Dienstleistun-

gen Dritter verbindlich bestellt, so kommt über die von der 

ECKD betriebene Internet-Plattform churchX ein Vertrag 

zwischen Dienststelle bzw. Arbeitgeber des Nutzers und 

dem jeweiligen Dritten zustande. Die ECKD vermittelt in die-

sem Fall ausschließlich Vertragsabschlüsse; Verträge werden 

nicht im Namen und auf Rechnung der ECKD geschlossen. 

Die entsprechenden, über die Plattform churchX vermittel-

ten Verträge werden ausschließlich zwischen den jeweiligen 

Dritten bzw. Partnern der ECKD und der jeweiligen Dienst-

https://my.churchx.de/
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stelle bzw. dem jeweiligen Arbeitgeber des Nutzers ge-

schlossen, durchgeführt, abgerechnet und abgewickelt. 

Leistungspflichten entstehen hier ausschließlich zwischen 

dem Dritten und der Stelle, in deren Namen und auf dessen 

Rechnung der Nutzer die Bestellung ausgelöst hat, ge-

schlossen.  

2.5 Ferner bietet churchX die Möglichkeit, digitale Prozesse 

in Form von individuellen Workflows gezielt für Kunden be-

reitzustellen. Diese können je nach Bedarf durch Anbindung 

von Drittsystemen über die Grenzen der Plattform hinaus 

auf die unter churchX verwalteten Daten zugreifen. Die 

ECKD nimmt diesbezügliche Anfragen gerne entgegen. 

 

3 Technische Umsetzung und Verfügbarkeit  

3.1 Nutzer haben keinen Anspruch auf eine bestimmte tech-

nische Umsetzung, Ausgestaltung oder Ausstattung von 

churchX. Eine darüberhinausgehende Beschaffenheit von 

churchX, einschließlich der Interoperabilität von churchX mit 

bestimmter, beim Nutzer oder Dritten vorhandener Hard-

ware oder Software ist nicht geschuldet. Die ECKD behält 

sich vor, churchX oder einzelne Funktionen nach eigenem 

billigem Ermessen unter Berücksichtigung der Interessen 

des Nutzers oder Dritten ganz oder teilweise ohne Voran-

kündigung zu ändern oder dauerhaft oder vorübergehend 

einzustellen.  

3.2 Nutzer haben keinen Anspruch auf eine bestimmte Ver-

fügbarkeit einzelner oder aller Funktionen von churchX. 

Wartungsarbeiten können jederzeit durchgeführt werden. 

 

4 Reichweite zulässiger Nutzung / Inhalte auf churchX 

4.1 churchX darf ausschließlich im Rahmen rechtlich zulässi-

ger geschäftlicher Zwecke genutzt werden. Äußerungen, 

Kommentare oder Inhalte des Nutzers auf churchX werden 

deshalb als zur beruflichen Tätigkeit des Nutzers gehörend 

betrachtet. Eine private Nutzung von churchX ist den Nut-

zern untersagt. 

4.2 Hinsichtlich der auf churchX ggf. sichtbaren Texte, An-

gaben, Informationen, Bilder, Grafiken, Videos oder sonsti-

gen Inhalte („Informationen“) ist die ECKD lediglich techni-

scher Dienstleister für fremde Informationen. Eigene Infor-

mationen werden von der ECKD ausdrücklich als solche ge-

kennzeichnet. 

4.3 Sämtliche Übermittlungen von Informationen werden 

ausschließlich durch die Nutzer veranlasst. Die Nutzer wäh-

len die Adressaten ihrer übermittelten Informationen selbst 

aus. Die übermittelten Informationen werden von der ECKD 

nicht ausgewählt oder verändert. Die ECKD beaufsichtigt 

Nutzer und Dritte bei der Übermittlung auch nicht und er-

teilt ihnen keine Weisungen. 

4.4 Der Nutzer darf churchX nicht für sachfremde oder 

rechtwidrige Zwecke missbrauchen und hat zu gewährleis-

ten, dass z. B. auf der Plattform churchX getätigte verbindli-

che Bestellungen nur mit entsprechender Vertretungsbe-

fugnis nach außen erfolgen, wenn Nutzer z. B. im Namen 

oder im Auftrag ihres Arbeitgebers handeln. Ein Missbrauch 

nach Satz 1 liegt insbesondere vor im Äußern, Verbreiten, 

Hoch- oder Herunterladen oder Unterstützen rechtswidri-

ger, diskriminierender, hetzerischer oder ehrverletzender 

Inhalte. Insbesondere ist es dem Nutzer untersagt, 

• Schutzrechte Dritter wie Marken-, Urheber- oder Na-

mensrechte zu verletzen; 

• beleidigende, verleumderische, pornografische, jugend-

gefährdende oder sonst strafrechtlich oder ordnungs-

widrigkeitsrechtlich relevante Informationen einzustel-

len, ebenso Inhalte, die Menschen aufgrund ihrer Religi-

on, Herkunft, Nationalität, Einkommensverhältnisse, se-

xuellen Orientierung, ihres Alters oder Geschlechts dis-

kriminieren oder die rassistisch, hasserfüllt oder volks-

verhetzend sind; 

• Inhalte einzustellen, die ohne ausdrückliche Einwilligung 

des Betroffenen personenbezogene Daten eines Dritten 

enthalten, werbenden Charakter haben oder die Beleidi-

gungen, Verleumdungen, üble Nachrede oder Aufrufe zu 

Drogenkonsum umfassen; 

• über die auf churchX bereitgestellte Funktionalitäten 

und Schnittstellen hinausgehende Mechanismen, Soft-

ware oder Skripte einzusetzen, insbesondere wenn hier-

durch Funktionen von churchX blockiert, modifiziert, ko-

piert und/oder überschrieben werden; 

• zu versuchen, die von der ECKD verwendeten Sicher-

heitssysteme oder die auf churchX abrufbaren Informa-
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tionen durch z. B. strafbare Handlungen (z. B. Computer-

sabotage gemäß § 303b StGB) zu beeinträchtigen. 

• verbindliche Bestellungen auf churchX zu tätigen, für die 

keine (ausreichende) Vertretungsbefugnis nach außen 

hin besteht. Die ECKD geht davon aus, dass Nutzer von 

churchX z. B. bei Bestellvorgängen über entsprechende 

Vertretungsbefugnisse verfügen. 

4.5 Erhält die ECKD Kenntnis von einer rechtswidrigen Nut-

zung von churchX oder einzelner Funktionen oder vom Nut-

zer auf churchX gezeigten rechtswidrigen Informationen, ist 

die ECKD berechtigt, den Nutzer vorübergehend oder dau-

erhaft von der Nutzung von churchX oder einzelner Funkti-

onen auszuschließen und den Zugang zu sperren. Die Gel-

tendmachung anderer Ansprüche bleibt unberührt. Dassel-

be gilt bei Gefahr des Missbrauchs von churchX durch nicht 

zur Nutzung berechtigte Dritte. 

4.6 Straftaten oder Ordnungswidrigkeiten können von der 

ECKD bei der zuständigen Staatsanwaltschaft zur Anzeige 

gebracht und darüber hinaus der Dienststelle bzw. dem Ar-

beitgeber des betroffenen Nutzers mitgeteilt werden. 

4.7 Die ECKD hält alle Eigentumsrechte für die Dienste und 

für alle Handelsnamen, Marken, Dienstleistungsmarken, Lo-

gos und Domänennamen ("ECKD Marken"), die mit churchX 

verbunden oder dargestellt werden. Im Hinblick auf Han-

delsnamen, Marken, Dienstleistungsmarken, Logos und 

Domänennamen Dritter, ist die ECKD als Vertragsvermitt-

lungspartner von Dritten (z. B. Herstellern, Telekommunika-

tionsdienstleistern) berechtigt, diese im Rahmen der Inter-

net-Plattform churchX zu Werbezwecken zu nutzen. Es ist 

untersagt, ohne ausdrückliche schriftliche Genehmigung per 

"Framing"-Technik ECKD-Marken oder anderweitige, urhe-

berrechtlich geschützte Informationen (einschließlich Bil-

dern, Texten, Seitenlayouts oder Formularen) der ECKD, 

aber auch solche Dritter, einzubinden. Dies gilt auch für Me-

tatags oder andere ausgeblendete Texte. 

4.8 Der Nutzer teilt der ECKD unverzüglich mit, wenn die 

Gefahr des Missbrauchs i. o. g. Sinne von churchX besteht. 

 

 

 

5 Haftung und Sanktionen 

5.1 Der Auftragnehmer haftet – gleich aus welchem Rechts-

grund – unbeschränkt, wenn er Vorsatz oder grobe Fahrläs-

sigkeit zu vertreten hat. Ebenso haftet er für Schäden aus 

der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesund-

heit unbeschränkt, auch im Falle einfacher Fahrlässigkeit. 

Unabhängig von einem Verschulden, haftet der Auftrag-

nehmer außer wegen Ansprüchen aus dem Produkthaf-

tungsgesetz unbeschränkt nur, wenn das im Einzelfall – z. B. 

durch Rahmenvertrag und / oder Einzelvereinbarung - aus-

drücklich schriftlich, z. B. durch Übernahme einer Beschaf-

fenheits- oder Haltbarkeitsgarantie bzw. Zusicherung einer 

Eigenschaft, vereinbart ist. 

5.2 Daneben haftet der Auftragnehmer im Falle einfacher 

Fahrlässigkeit nur für Schäden aus der Verletzung einer we-

sentlichen Vertragspflicht (im Folgenden: „Kardinalpflicht“). 

Kardinalpflichten sind solche Verpflichtungen, die die 

Rechtspositionen des Auftraggebers schützen, die ihm der 

Vertrag nach seinem Inhalt und Zweck gerade zu gewähren 

hat, und solche Vertragspflichten, deren Erfüllung die ord-

nungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst 

ermöglichen und auf deren Einhaltung der Auftraggeber re-

gelmäßig vertraut und vertrauen darf. Im Fall der Verletzung 

einer Kardinalpflicht aus einfacher Fahrlässigkeit ist die Haf-

tung jedoch begrenzt auf vorhersehbare und vertragstypi-

sche Schäden und die Haftung für mittelbare Schäden, ins-

besondere für entgangenen Gewinn, ausgebliebene Einspa-

rungen und Vermögensschäden wegen Ansprüchen Dritter, 

ausgeschlossen. Im Übrigen ist die Haftung wegen einfacher 

Fahrlässigkeit ausgeschlossen. Ansonsten gelten die gesetz-

lichen Vorschriften. 

5.3. Auf die Haftungsbeschränkungen in Ziffer 14.2. kann 

sich der Auftragnehmer nicht im Falle des arglistigen Ver-

schweigens eines Mangels berufen. Gleiches gilt für den Fall, 

dass Vertreter und Erfüllungsgehilfen des Auftragnehmers 

einen Mangel arglistig verschweigen. 

5.4 Nutzer und Dritte haften für eigene Pflichtverletzungen 

im Zusammenhang mit der Nutzung von churchX oder ein-

zelner Funktionen selbst. Der Nutzer oder Dritte stellt die 



 

Allgemeine Nutzungsbedingungen churchX © ECKD GmbH – 2025   Seite 4 von 5 

ECKD in wirtschaftlicher Hinsicht von sämtlichen Ansprü-

chen anderer Nutzer oder Dritter frei, die wegen einer durch 

Nutzer von churchX z. B. im Sinne von Ziffer 4.4 begange-

nen rechtswidrigen Handlung geltend gemacht werden. 

Dies gilt nicht, wenn der Nutzer die Rechtsverletzung nicht 

zu vertreten hat. Andere Ansprüche der ECKD gegen den 

Nutzer oder beteiligten Dritten bleiben unberührt. 

 

6 Datenschutz 

6.1 Die ECKD erhebt, verarbeitet im Rahmen von churchX 

personenbezogene Daten. Dabei beachtet die ECKD beim 

Betrieb von churchX die gesetzlichen Bestimmungen zum 

Datenschutz, insbesondere die ab dem 25.5.2018 geltende 

Europäische Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).  

6.2 Im Rahmen der ohne Registrierung nutzbaren Funktio-

nen von churchX werden ausschließlich IP-Adressen und 

Logfiles verarbeitet, die nur für die Dauer der Session ge-

speichert und danach automatisch gelöscht werden.  

6.3 Im Rahmen der Funktionen, zu deren Nutzung eine Re-

gistrierung notwendig ist, werden zusätzlich Name, Vorna-

me, E-Mail-Adresse, Arbeitgeber, ggf. Dienststelle, Ge-

schlecht, Geburtsdatum, Anschrift und Position der sich re-

gistrierenden Personen gespeichert.  

6.4 Im Rahmen des über churchX abgewickelten Partner-

vermittlungsgeschäfts (vgl. Ziffer 2.4.2) übermittelt die 

ECKD E-Mail-Adressen, den Vor- und Nachnamen, die An-

schrift und Telefonnummern entsprechender Nutzer, sowie 

deren Organisationsnamen und ggf. bestehende Kunden- 

bzw. Accountnummern zur Vertragserfüllung (Art. 6 Abs. 1 

lit. b) DSGVO) an die entsprechenden Rahmenvertrags-

partner der ECKD (z. B. Hersteller, Telekommunikations-

dienstleister, Erbringer sonstiger Drittleistungen), die im Fal-

le eines Vertragsschlusses Vertragspartner derjenigen Stelle 

werden, in deren Namen und auf deren Rechnung der Nut-

zer eine Bestellung ausgelöst hat.  

6.5 Die Verarbeitung personenbezogener Daten der Nutzer 

durch die ECKD erfolgt in den Fällen der Ziffern 6.2 und 6.3 

ausschließlich zur Erfüllung der Verträge der ECKD mit den 

Stellen, in deren Namen und auf deren Rechnung Nutzer die 

entsprechenden vertraglichen Leistungen auf churchX be-

stellt haben. Im Fall der Verarbeitung personenbezogener 

Daten im Rahmen des Partnervermittlungsgeschäfts der 

ECKD mit Rahmenvertragspartnern im Sinne der Ziffern 

2.4.2 und 6.4 erfolgt diese einerseits zur Erfüllung der Rah-

menverträge der ECKD mit ihren jeweiligen Kooperations-

partnern und andererseits zur Erfüllung der Verträge, die die 

ECKD zwischen ihrem jeweiligen Rahmenvertragspartner 

und der Stelle, in deren Namen und auf deren Rechnung 

Nutzer die entsprechenden vertraglichen Leistungen be-

stellt haben, vermittelt hat. Die Verarbeitung personenbe-

zogenen Daten nach Ziffern 6.2, 6.3 und 6.4 erfolgt daher 

auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO (zu Ver-

tragserfüllungszwecken) und Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO (Ver-

arbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen der ECKD). 

6.5 Die nach Ziffern 6.2, 6.3 und 6.4 erhobenen personenbe-

zogenen Daten werden vorbehaltlich eines gesonderten 

Auftragsverarbeitungsvertrages grundsätzlich für die Dauer 

der jeweils vertraglich vorhergesehenen Nutzung und dar-

über hinaus für einen Zeitraum von weiteren vier Jahren, 

gerechnet ab dem 31.12. des Jahres, in dem die Registrie-

rungsdaten erhoben worden sind, gespeichert. Rechts-

grundlage hierfür ist Art. 17 Abs. 3 lit. c) DSGVO (Verarbei-

tung zur Abwehr und Geltendmachung von Rechtsansprü-

chen) i. V. m. §§ 195, 203 ff. BGB. 

6.6 Alle sonstigen Angaben zum Umgang mit personenbe-

zogenen Daten durch die ECKD finden sich in der Daten-

schutzerklärung der ECKD, die jederzeit unter 

https://www.eckd.de/datenschutz/ im Internet abrufbar ist. 

 

7 Änderungen dieser ANB 

Die ECKD behält sich vor, jederzeit Änderungen dieser ANB 

vorzunehmen.  

 

8 Schlussbestimmungen 

8.1 Es gilt deutsches Recht. 

8.2 Erfüllungsort ist Kassel. Gerichtsstand für alle Streitigkei-

ten im Zusammenhang mit diesen ANB ist Kassel. 

https://www.eckd.de/datenschutz/
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8.3 Sollten einzelne Bestimmungen dieser ANB ganz oder 

teilweise unwirksam sein, wird die Gültigkeit der übrigen 

Bestimmungen hierdurch nicht berührt. In diesem Fall gel-

ten die gesetzlichen Bestimmungen. Dasselbe gilt bei einer 

Lücke in diesen ANB. 


