Allgemeine Nutzungsbedingungen (im Folgenden: ,,ANB*) churchX

der ECKD GmbH
Stand: 11.04.2024

Die ECKD GmbH, Wilhelmshéher Allee 256, 34119 Kassel
stellt unter der Domain https://my.churchx.de eine internet-
basierte Plattform zum Zwecke der Bestellung geschéftlich
bzw. dienstlich benétigter Hardware (z. B. Kommunikati-
onsendgeréate), Software und Telekommunikationsdienst-
leistungen zur Verfiigung. Das Portal richtet sich an die ge-
werblichen Kunden der ECKD und deren Mitarbeitende so-
wie Kunden von Kooperationspartnern der ECKD und deren
Mitarbeitende (im Folgenden: ,,Nutzer, vgl. Ziffer 1.1), nicht

an Verbraucher.

1 Geltungsbereich und Allgemeines

1.1 Die ECKD stellt den Nutzern nach Maligabe dieser ANB
die Nutzung der Internet-Plattform churchX bereit. churchX
wird ausschlielich gewerblichen Kunden, Interessenten
und Geschaftspartnern der ECKD und deren Mitarbeitenden
sowie Kunden von Kooperationspartnern der ECKD und de-
ren Mitarbeitende (,,Nutzer*), im Rahmen ihrer Vertre-
tungsbefugnisse bereitgestellt. Eine private Nutzung bzw.
eine Nutzung durch Verbraucher ist nicht erlaubt.

1.2 Diese ANB gelten fiir samtliche auf der Internet-
Plattform churchX verfligbar gemachten Leistungen. Der
Vorrang individueller schriftlicher Vereinbarungen vor die-
sen ANB bleibt davon unberiihrt. Der Nutzer erkennt mit der
Aktivierung einer entsprechenden Schaltflache per Maus-

klick die Geltung dieser ANB an.

2 Gegenstand der Services, Zugang zu churchX

2.1 churchX bietet eine internetbasierte Plattform unter
Verwendung einer Transportverschliisselung sowohl fiir den
Service und den Support der ECKD gegeniiber ihren Kun-
den, dient aber auch als Plattform fiir Verkaufs-, Dienstleis-
tungs- und Hostingangebote der ECKD und Ihrer Kooperati-
onspartner und kann zukiinftig daneben als Tool zur Pro-
zessautomatisierung (z. B. bei Beschaffungs- oder sog. On-
boarding-Prozessen im Rahmen der Arbeitsaufnahme neuer
Mitarbeitender) dienen.

2.2 Die ECKD stellt die Internet-Plattform churchX,,as is“ im

Rahmen der eigenen betrieblichen Mé&glichkeiten zur Verfi-
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gung. Updates, Releases, Korrekturen oder andere Aktuali-
sierungen stellt die ECKD nach billigem Ermessen (§ 315
BGB) bereit. Die ECKD bietet keine Schulungen fiir churchX
an.
2.3 Der Zugang zur churchX-Plattform erfolgt grundsatzlich
Uber das Internet. Die Zuganglichmachung etwaiger
Schnittstelleninformationen oder Quellcodes ist von der
ECKD nicht geschuldet. Der Nutzer ist fiir seinen Internetzu-
gang (insbes. Verfligbarkeit, Bandbreite) und das Vorhalten
der fir die Inanspruchnahme von churchX erforderlichen
Anwendungen (insbesondere Browser, Plugins, Apps) selbst
verantwortlich.
2.4 churchX bietet eine kostenlose internetbasierte Platt-
form zum Zwecke der Bestellung geschéftlich bzw. dienst-
lich benétigter Hardware (z. B. Kommunikationsendgera-
te), Software und Telekommunikationsdienstleistungen
sowie sonstiger Leistungen.
2.4.1 Auf churchX kénnen Nutzer verbindliche Bestell-
vorgange fiir eigene Produkte und Dienstleistungen der
ECKD (Vertrage im Namen und auf Rechnung der ECKD)
auslésen. Werden Produkte und Dienstleistungen der
ECKD bestellt, so kommt zwischen dem Nutzer bzw. sei-
ner Dienststelle / seinem Arbeitgeber und der ECKD ein
Vertrag zustande.
2.4.2 Auf churchX kénnen Nutzer daneben verbindliche
Bestellvorgdnge fiir Produkte und Dienstleistungen Drit-
ter (z. B. Hersteller, Telekommunikationsdienstleister,
Rahmenvertragspartner der ECKD, wie Systemhauser —
Vertrdge im Namen und auf Rechnung des jeweiligen
Dritten) auslésen. Werden Produkte und Dienstleistun-
gen Dritter durch Nutzer bestellt, so kommt tiber die von
der ECKD betriebene Internet-Plattform churchX ein Ver-
trag zwischen Nutzer bzw. seiner Dienststelle / seinem
Arbeitgeber und dem jeweiligen Dritten zustande. Die
ECKD vermittelt in diesem Fall ausschlieBlich Vertragsab-
schliisse; Vertrége werden nicht im Namen und auf
Rechnung der ECKD geschlossen. Die entsprechenden,
liber die Plattform churchX vermittelten Vertrage wer-

den ausschlieRlich zwischen den jeweiligen Dritten bzw.
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Partner der ECKD und dem jeweiligen Nutzer (ggf. in
Vertretung fiir seinen Arbeitgeber, seine Dienststelle)
geschlossen, durchgefiihrt, abgerechnet und abgewi-
ckelt. Leistungspflichten entstehen hier ausschliefilich
zwischen dem Dritten und dem jeweiligen gemall dem
geschlossenen Vertrag Berechtigten. Die ECKD KIGST
GmbH fungiert ausschliefilich als Vermittler dieser Ver-
trage.
2.5 Ferner bietet churchX die Méglichkeit, digitale Prozesse
in Form von individuellen Workflows gezielt fiir Kunden be-
reitzustellen. Diese kénnen je nach Bedarf durch Anbindung
von Drittsystemen iber die Grenzen der Plattform hinaus
auf die unter churchX verwalteten Daten zugreifen. Die

ECKD nimmt diesbeziigliche Anfragen gerne entgegen.

3 Technische Umsetzung und Verfiigbarkeit

3.1 Nutzer haben keinen Anspruch auf eine bestimmte tech-
nische Umsetzung, Ausgestaltung oder Ausstattung von
churchX. Eine dariiber hinaus gehende Beschaffenheit von
churchX; einschliefilich der Interoperabilitdt von churchX mit
bestimmter, beim Nutzer oder Dritten vorhandener Hard-
ware oder Software ist nicht geschuldet. Die ECKD behalt
sich vor, churchX oder einzelne Funktionen nach eigenem
billigem Ermessen unter Bertiicksichtigung der Interessen
des Nutzers oder Dritten ganz oder teilweise ohne Voran-
kiindigung zu dndern oder dauerhaft oder voriibergehend
einzustellen.

3.2 Nutzer haben keinen Anspruch auf eine bestimmte Ver-
flgbarkeit einzelner oder aller Funktionen von churchX.

Wartungsarbeiten kénnen jederzeit durchgefiihrt werden.

4 Reichweite zuldssiger Nutzung / Inhalte auf churchX

4.1 churchX darf ausschliefSlich im Rahmen rechtlich zul&ssi-
ger geschiftlicher Zwecke genutzt werden. AuRerungen,
Kommentare oder Inhalte des Nutzers auf churchX werden
deshalb als zur beruflichen Tatigkeit des Nutzers gehérend
betrachtet. Eine private Nutzung von churchX ist den Nut-

zern untersagt.
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4.2 Hinsichtlich der auf churchX ggf. sichtbaren Texte, An-
gaben, Informationen, Bilder, Grafiken, Videos oder sonsti-
gen Inhalte (,,Informationen®) ist die ECKD lediglich techni-
scher Dienstleister fir fremde Informationen. Eigene Infor-
mationen werden von der ECKD ausdrticklich als solche ge-
kennzeichnet.

4.3 Samtliche Ubermittlungen von Informationen werden
ausschlieBlich durch die Nutzer veranlasst. Die Nutzer wah-
len die Adressaten ihrer (ibermittelten Informationen selbst
aus. Die ibermittelten Informationen werden von der ECKD
nicht ausgewahlt oder verdndert. Die ECKD beaufsichtigt
Nutzer und Dritte bei der Ubermittlung auch nicht und er-
teilt ihnen keine Weisungen.

4.4 Der Nutzer darf churchX nicht fiir sachfremde oder
rechtwidrige Zwecke missbrauchen und hat zu gewahrleis-
ten, dass z. B. auf der Plattform churchX getatigte verbindli-
che Bestellungen nur mit entsprechender Vertretungsbe-
fugnis nach auflen erfolgen, wenn Nutzer z. B. im Namen
oder im Auftrag ihres Arbeitgebers handeln. Ein Missbrauch
nach Satz 1 liegt insbesondere vor im AuRRern, Verbreiten,
Hoch- oder Herunterladen oder Unterstiitzen rechtswidri-
ger, diskriminierender, hetzerischer oder ehrverletzender
Inhalte. Insbesondere ist es dem Nutzer untersagt,

e  Schutzrechte Dritter wie Marken-, Urheber- oder
Namensrechte zu verletzen;

e Dbeleidigende, verleumderische, pornografische, ju-
gendgefdhrdende oder sonst strafrechtlich oder
ordnungswidrigkeitsrechtlich relevante Informatio-
nen einzustellen, ebenso Inhalte, die Menschen
aufgrund ihrer Religion, Herkunft, Nationalitat, Ein-
kommensverhdltnisse, sexuellen Orientierung, ihres
Alters oder Geschlechts diskriminieren oder die ras-
sistisch, hasserfiillt oder volksverhetzend sind;

e Inhalte einzustellen, die ohne ausdriickliche Einwil-
ligung des Betroffenen personenbezogene Daten
eines Dritten enthalten, werbenden Charakter ha-
ben oder die Beleidigungen, Verleumdungen, (ible
Nachrede oder Aufrufe zu Drogenkonsum umfas-
sen;

e (ber die auf churchX bereitgestellte Funktionalita-
ten und Schnittstellen hinausgehende Mechanis-
men, Software oder Skripte einzusetzen, insbeson-
dere wenn hierdurch Funktionen von churchX blo-
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ckiert, modifiziert, kopiert und/oder iberschrieben
werden;

e zuversuchen, die von der ECKD verwendeten Si-
cherheitssysteme oder die auf churchX abrufbaren
Informationen durch z. B. strafbare Handlungen (z.
B. Computersabotage gemadlR § 303b StGB) zu be-
eintrachtigen.

¢ verbindliche Bestellungen auf churchX zu tatigen,
fur die keine (ausreichende) Vertretungsbefugnis
nach auf3en hin besteht. Die ECKD geht davon aus,
dass Nutzer von churchX z. B. bei Bestellvorgangen
Uber entsprechende Vertretungsbefugnisse verfi-
gen.

4.5 Erhalt die ECKD Kenntnis von einer rechtswidrigen Nut-
zung von churchX oder einzelner Funktionen oder vom Nut-
zer auf churchX gezeigten rechtswidrigen Informationen, ist
die ECKD berechtigt, den Nutzer voriibergehend oder dau-
erhaft von der Nutzung von churchX oder einzelner Funkti-
onen auszuschlieBen und den Zugang zu sperren. Die Gel-
tendmachung anderer Anspriiche bleibt unberiihrt. Dassel-
be gilt bei Gefahr des Missbrauchs von churchX durch nicht
zur Nutzung berechtigte Dritte.

4.6 Straftaten oder Ordnungswidrigkeiten kénnen von der
ECKD bei der zustandigen Staatsanwaltschaft zur Anzeige
gebracht und dariiber hinaus der Dienststelle des betroffe-
nen Kunden mitgeteilt werden.

4.7 Die ECKD hadlt alle Eigentumsrechte fiir die Dienste und
fir alle Handelsnamen, Marken, Dienstleistungsmarken, Lo-
gos und Domédnennamen ("ECKD Marken"), die mit churchX
verbunden oder dargestellt werden. Im Hinblick auf Han-
delsnamen, Marken, Dienstleistungsmarken, Logos und
Doménennamen Dritter, ist die ECKD als Vertragsvermitt-
lungspartner von Dritten (z. B. Herstellern, Telekommunika-
tionsdienstleistern) berechtigt, diese im Rahmen der Inter-
net-Plattform churchX zu werbezwecken zu nutzen. Es ist
untersagt, ohne ausdriickliche, schriftliche Genehmigung
per "Framing"-Technik ECKD-Marken oder anderweitige, ur-
heberrechtlich geschiitzte Informationen (einschlieflich Bil-
dern, Texten, Seitenlayouts oder Formularen) der ECKD,
aber auch solche Dritter, einzubinden. Dies gilt auch fir Me-

tatags oder andere ausgeblendete Texte.

D

IT.Menschlich

4.8 Der Nutzer teilt der ECKD unverziiglich mit, wenn die

Gefahr des Missbrauchs i. 0. g. Sinne von churchX besteht.

5 Haftung und Sanktionen

5.1 Soweit es sich nicht um eine Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit handelt oder es zu sonstigen
Schaden kommt, die auf einer vorséatzlichen, grob fahrlassi-
gen oder arglistigen Pflichtverletzung der ECKD beruhen, ist
die Haftung der ECKD ausgeschlossen. Dies gilt auch fiir die
Folgen einer eingeschrénkten Verfliigbarkeit von churchX.
5.2 Nutzer und Dritte haften fiir eigene Pflichtverletzungen
im Zusammenhang mit der Nutzung von churchX oder ein-
zelner Funktionen selbst. Der Nutzer oder Dritte stellt die
ECKD in wirtschaftlicher Hinsicht von samtlichen Anspri-
chen anderer Nutzer oder Dritter frei, die wegen einer
rechtswidrigen Handlung oder Information durch seine Nut-
zung von churchX geltend gemacht werden. Dies gilt nicht,
wenn der Nutzer oder Dritte die Rechtsverletzung nicht zu
vertreten hat. Andere Anspriiche der ECKD gegen den Nut-

zer oder Dritten bleiben unberihrt.

6 Datenschutz

6.1 Die ECKD erhebt, verarbeitet und nutzt im Rahmen von
churchX personenbezogene Daten. Dabei beachtet ECKD
beim Betrieb von churchX die gesetzlichen Bestimmungen
zum Datenschutz, insbesondere die ab dem 25.5.2018 gel-
tende Europdische Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).
6.2 Im Rahmen der ohne Registrierung nutzbaren Funktio-
nen von churchX werden ausschlief3lich IP-Adressen und
Logfiles verarbeitet, die nur fiir die Dauer der Session ge-
speichert und danach automatisch gel6scht werden.

6.3 Im Rahmen der Funktionen, zu deren Nutzung eine Re-
gistrierung notwendig ist, werden zusatzlich Name, Vorna-
me, E-Mail-Adresse, Arbeitgeber, ggf. Dienststelle, Ge-
schlecht, Geburtsdatum, Anschrift und Position der sich re-
gistrierenden Personen gespeichert.

6.4 Im Rahmen des {iber churchX abgewickelten Partner-
vermittlungsgeschafts (vgl. Ziffer 2.4.2) Gbermittelt die
ECKD E-Mail-Adressen, den Vor- und Nachnamen, die An-
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schrift und Telefonnummern entsprechender Nutzer, sowie
deren Organisationsnamen und ggf. bestehende Kunden-
bzw. Accountnummern zur Vertragserfillung (Art. 6 Abs. 1
lit. b) DSGVO) an die entsprechenden Rahmenvertrags-
partner der ECKD (z. B. Hersteller, Telekommunikations-
dienstleister, Erbringer sonstiger Drittleistungen), die im Fal-
le eines Vertragsschlusses Vertragspartner der jeweiligen
Nutzer und Nutzerinnenwerden. Die Verarbeitung perso-
nenbezogener Daten der Nutzer durch die ECKD erfolgt
ausschlieBlich zur Erfullung der Vertrdge mit Rahmenver-
tragspartnern der ECKD und zur Vermittlung von Vertrags-
abschlissen zwischen Nutzern und Rahmenvertragspart-
nern der ECKD und daher - neben einer ggf. im Einzelfall er-
teilten Einwilligung durch Nutzerinnen und Nutzer - eben-
falls auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1lit. b) DSGVO (zu Ver-
tragserfillungszwecken) und Art. 6 Abs. 1lit. f) DSGVO (Ver-
arbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen der ECKD).
6.5 Die nach Ziffern 6.2, 6.3 und 6.4 erhobenen personenbe-
zogenen Daten werden vorbehaltlich eines gesonderten
Auftragsverarbeitungsvertrages oder eines etwaigen Wider-
rufs der durch einen Nutzer erteilten Einwilligung zur Da-
tenverarbeitung grundsatzlich fiir die Dauer der jeweils ver-
traglich vorgesehenen Nutzung und dartiber hinaus fiir ei-
nen Zeitraum von weiteren vier Jahren, gerechnet ab dem
31.12. des Jahres, in dem die Registrierungsdaten erhoben
worden sind, gespeichert. Rechtsgrundlage hierfiir ist Art.
17 Abs. 3 lit. ¢) DSGVO (Verarbeitung zur Abwehr und Gel-
tendmachung von Rechtsanspriichen).

6.6 Alle sonstigen Angaben zum Umgang mit personenbe-
zogenen Daten durch die ECKD finden sich in der Daten-
schutzerkldarung der ECKD, die jederzeit unter

https://www.eckd.de/datenschutz/ im Internet abrufbar ist.
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7 Anderungen dieser ANB
Die ECKD behélt sich vor, jederzeit Anderungen dieser ANB

vorzunehmen.

8 Schlussbestimmungen

8.1 Es gilt deutsches Recht.

8.2 Erfiillungsort ist Offenbach am Main.

8.3 Sollten einzelne Bestimmungen dieser ANB ganz oder
teilweise unwirksam sein, wird die Giiltigkeit der (ibrigen
Bestimmungen hierdurch nicht beriihrt. In diesem Fall gel-
ten die gesetzlichen Bestimmungen. Dasselbe gilt bei einer

Licke in diesen ANB.
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